
 

  
 

 

 
     

 
                 

    
 

 
                  

             
                  

               
                    

     
 

                  
                 

                      
              

                  
 

                
        

   
         

          
 

   
  
  
   
   

 
      
 

      
 

     
 

 

USDA 
=:=-:::: 

United States Department of Agriculture 

 نابی میں ےرابےککلوسیزامتیارغی

 یک (FDPIR) مارگورپ ےک میستق یک اذغ ےیل ےک ںونشیورزر نیڈنا روا (SNAP) مراگورپیدداامےکتیئذاغیفاضا
 انرک ٹوسپ نال بیذی ہجردمن ںیم ےراکے ب کولس یزایمتاریغ وک ںورادا یلیذ کے نا روا ،ںوسیجنای یماقم ای یستاری
 :ےئیہاچ

 رو کی یوںسیلاپراو طوںباضےکققوحیرہشےک (USDA) اعترزٴہمحکم یکیرماراو نوناق قیافوےکققوحیرہش
 ےکتعرازٴہمکمح یکیمراوجےیلےکںورداا ورا ینمزلام،رتافد ،وںیسنجیا کی سا،اعترزٴہمحکم یکیرما،ےس
 ،رمع ،یرذوعم ،ےدیقع بیہذم ،سنج ،صخشت میقو ،گنر ،لسن ،یںہ ےترک امظنتا اک ان ای یںہ ےترک کترش یںم موںارگروپ

 ،پر روط ےک یئوااررک میاقتنا ای بیاجو رپ ےنیل ہصح یںم یمرگسر یک قوقح یرہں شیم یضما یا ،رپ داینب کی دئاقع سیایس
 یزایتمایںم میرگرسای امرگروپ ھیب سیکےلاوےنلچےس نتااع لیام کی ساای امظنتارِیزےک اعترزٴہمحکم یکیرما

 ے۔۔ہ عونمم انکر کوسل

 یںہ راکرد عئارذ لدابتم ےک غلابا ےیل ےک ےنھجمس کو اتملوعم یںم ےراب ےک امرگروپ یںہنج کو درافا ےوال ںویورذعم
 ناکر ئماقہطابرےس)میاقمای تیسایر( سینجیاسا،)هریوغ ،انبز کییرما کی روںاشا،یپوڻیڈآ،فروحےڑب،لیربےسیج(
 ہیںجن ایےہاتدی ئیانسکم یںہنج،یںہےرہبجو دارفاےسیا۔ھیتید ستاخورد کی توںلہوسیدادماےن ھوںنا اںہجےیئاہچ
 ہبطرا پر 8339-877 (800) ےعیذر ےکسوسر ےیلرلرڈیفےستعرازٴہمکمح یکیمراهو،ےہیورذعمیئوکںیمےنولب
 ۔یںہ تیسک اج کی ہمارف یںم نوںابزیرسدو اتملوعم یںمےرابےک امرگروپ،هلاوعےکسا۔یںہےتسک رک

 ،مارف ٹنیپلمک نشینمیرکسڈ مگراورپ ےا یڈ سیا وی ،ےیل ےک ےنکرا جدر تیاکش یک کوسل یازیتما ںیم ےراب ےک مراگوپر
(AD-3027) نلائ نآوجےجیکی لکمم How to File a Complaint یبھ یسکےکتعارزٴہکمحمیکریام روارپ 

 یک نج ےجیکی مہارف تامولعم مامت هو ںیم طس خا روا ےیھکل طو خک تعارز ٴہمکمح یکیرما ای ،ےہ بایتسد ںیم سفآ
 ۔یےجیکلکا رپ 9992-632 (866) رمبننوف،ےلی ےکےرنکلصاحمفار اکتایکش۔ےہیگئ یکںمی مرافتساوخرد
:ےیجید یجھبحرطسا کو اعترزٴہمحکم یکیرما کو طخ یا مرفا هدل شمکمنپ  ےا

:ہتپ کا نےجیھب اک سےڈ (1)
 U.S. Department of Agriculture
 Office of the Assistant Secretary for Civil Rights 
1400 Independence Avenue, SW 
Washington, D.C. 20250-9410; 

 7442-690 (202) :ےیجیھب سیکف رپ ربمن سا ای (2)

 program.intake@usda.gov:ہتپ اک ےنجیھب لیم یا (3)

 ۔ںہی ےاتجےکی ماہرفعقاومےکرابربوکبسںمی ےراداسا

Page 1 of 3 
October 14, 2015 

http://www.ascr.usda.gov/complaint_filing_cust.html
mailto:program.intake@usda.gov
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=:=-:::: 

United States Department of Agriculture 

 )یراج( انبی اکتاعرزٴہمکحمیکریما میں ےرابےککلوسیزامتیارغی

ناراو ،ںیوسنجیایماقمای یستایر،ےلی کے ںومارگورم پامرے تسود کے دادماںمی تائیذغ کے سای نای فای
 ۔یےاہئچارنکٹسون پال بیذی ہجردمن اککولسیزایمتاریغ،وکںورادایلذی کے 

 رو کی یوںسیلاپراو طوںباضےکققوحیرہشےک (USDA) اعترزٴہمحکم یکیرماراو نوناق قیافوےکققوحیرہش
 ےکتعرازٴہمکمح یکیمراوجےیلےک روںاداراو ینمزلام،رتافد،یوںسنجیا کی سا،اعترزٴہمحکم یکیرما،ےس
 یںم ضیامای،رمع،یرذوعم،سنج،صخشت میقو،گنر،لسن،یںہےترکامظتنااک انای یںہےترک کترش یںم موںارگروپ

امظنتارِیزےک اعترزٴہمحکم یکیرما،رپرطو ےک ئیاروراک میاقتناای بیاجو رپےنیلہصح یںم میرگرس کی ققوحیرہش
 ے۔۔ہعونممانکر کوسل یازیتماںیمیمرگرسایمراگورپیھبیسکےوال ےنچل ےستناعایالمیکسا یا 

 یںہ راکرد عئارذ لدابتم ےک غلابا ےیل ےک ےنھجمس کو اتملوعم یںم ےراب ےک امرگروپ یںہنج کو دارفا ےلاو یوںرذوعم
 ہطبار ی) سےمقام یا یتیاسری (نسجیا سا ںیہنا ،)هروغی ،انبز کییرما کی روںاشا ،یپوڻڈیآ ،فروح ےڑب ،لیرب ےسیج(
 ےہاتید ئیانسکم یںہنج،یںہےرہبجو دارفاےسیا۔ھیتید ستاخوردےیلےک وںلتہوسیدادماےن ھوںنا اںہجےیہئاچانرک
 8339-877 (800) ےعیرذےکسروسےلیرلرڈیفےس اعترزٴہمحکم یکیرماهو،ےہیرذوعم ئیکو یںمےنلبو یںہنجای

 ۔یںہ تیسک اج کی ہمارف یںم نوںابزیرسدو اتملوعم یںمےرابےک امرگروپ،هلاوعےکسا۔یںہےسکت رکہطبار پر

 USDA Program Discrimination ،ےیل ےک ےنکرا جدر تیاکش یک کوسل یزایتما ںیم ےارب ےک مگراورپ
, (AD-3027)Complaint Form نئلانآوے جییجکلمکم How to  File a Complaint ٴہکمحمیکریام روارپ 

 تامولعم مامت هو ںیم طس خا روا ےیھکل طو خک تعارز ٴہمکمح یکیرما ای ،ےہ بایتسد ںیم سفآ یھب یسک ےک تعارز
-632 (866) رنمب نوف ،ےیل ےک ےنرک لصام حراف اک تیاکش ۔ےہ یئگ یک ںیم مراف تساورخد یک نے جییجک مہارف

 :ےیجید یجھب حرط سا وک تعارز ٴہمکحم یکیرما وک طخ یا مرفا هدل شمکم ےنپا ۔ےیجیک لاک رپ 9992
 ہتپ اک ےنجیھب ےس کاڈ (1)

U.S. Department of Agriculture
 Office of the Assistant Secretary for Civil Rights 
1400 Independence Avenue, SW 
Washington, D.C. 20250-9410; 

 7442-690 (202) :ےیجیھب سیکف رپ ربمن سا ای (2)

 program.intake@usda.gov:ہتپ اک ےنجیھب لیم یا (3)

 ۔ںہی ےاتجےکی ماہرفعقاومےکرابربوکبسںمی ےراداسا

Page 2 of 3 
October 14, 2015 

http://www.ocio.usda.gov/sites/default/files/docs/2012/Complain_combined_6_8_12.pdf
http://www.ocio.usda.gov/sites/default/files/docs/2012/Complain_combined_6_8_12.pdf
http://www.ocio.usda.gov/sites/default/files/docs/2012/Complain_combined_6_8_12.pdf
http://www.ascr.usda.gov/complaint_filing_cust.html
mailto:program.intake@usda.gov
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United States Department of Agriculture 

 )یراج( انبی اکتاعرزٴہمکحمیکریما میں ےرابےککلوسیزامتیارغی

 (HHS) مراف تساورخد ہکرتشم

 رپ دانیب یک دائقع یساسی ای بہذم ںمی ںوسکی ضبع روا ،سنج ،رعم ،یروذمع ،صخشت یموق ،گرن ،لسن وک ےرادا سا
 ۔ےہ تعنامم یک ےرنک کولس یزاامتی

 یرہں شیم یضما یا دئاقع سیایس ،رمع ،یرذوعم ،ےدقیع بیہذم ،سنج ،صخشت میقو ،گنر ،لسن اعترز ٴہمحکم یکیرما
ساای امظتنارِیزےک اعترزٴہمحکم یکیرمارپروط کے یئاروراک میاقتناای بیاجو رپےنیلہصح یںم میرگرس کی ققوح
 ے۔۔ہاتید قرار عنومم کو کوسل یازیتماںیمیمرگرسایمراگوپر یھبیسکےوال ےنچل ےستناعایالمیک

 یںہ راکرد عئارذ لدابتم ےک غلابا ےیل ےک ےنھجمس کو اتملوعم یںم ےراب ےک امرگروپ یںہنج کو دارفا ےلاو یوںرذوعم
 ہطابر ےس )میاقم ای تیسایر( سینجیا سا یںہنا ،)هریوغ ،انزب کییرما کی روںاشا ،یپڻویڈآ ،فروح ےڑب ،لیرب ےسیج(
 ایےہایتد ئیانسکم یںہنج،یںہےرہبجو دارفاےسیا۔ھیتید ستاخورد کی وںتلہوسیدادماےن ھوںنا اںہجےیئہاچارنک
 رپ 8339-877 (800) ےعیرذےکسروسےلیرلرڈیفےس اعترزٴہمحکم یکیرماهو،ےہیرذوعم ئیوک یںمےنلبو یںہنج
 ۔یںہ تیکساج کی ہمارف یںم وںنابزیرسدو اتملوعم یںمےرابےک امرگروپ،هلاوعےکسا۔یںہےتسک رکہطبار

 USDA Program Discrimination ،ےیل ےک ےنکرا جدر تیاکش یک کوسل یزایتما ںیم ےارب ےک مگراورپ
, (AD-3027)Complaint Form نئلانآوے جییجکلمکم How to File a Complaint ٴہکمحمیکریام روارپ 

 تامولعم مامت هو ںیم طس خا روا ےیھکل طو خک تعارز ٴہمکمح یکیرما ای ،ےہ بایتسد ںیم سفآ یھب یسک ےک تعارز
-632 (866) ربمن نوف ،ےیل ےک ےنرک لصام حراف اک تیاکش ۔ےہ یئگ یک ںیم مراف تساورخد یک نج ےجیکی ماہرف

 :ےیجید یجھب حرط سا وک تعارز ٴہمکحم یکیرما وک طخ یا مرفا هدش لمکم ناپا ۔یےجیک لکا رپ 9992
 تپ کا نےجیھب اک سےڈ (1)

U.S. Department of Agriculture
 Office of the Assistant Secretary for Civil Rights 
1400 Independence Avenue, SW 
Washington, D.C. 20250-9410; 

 7442-690 (202) :ےیجیھب سیکف رپ ربمن سا ای (2)

 program.intake@usda.gov:ہتپ اک ےنجیھب لیم یا (3)

 ایوکدارفا،ےلی ےکتاوملمع ںمی ےرابےکروام ےرسودقلتعمےس (SNAP) ماروگرپےکدادام یفاضاںمی تائیذغ
 ںمی نازب یوانسپہوجےیاہئچارنکلاکرپ 5689-221 (800) رنمب نلائ ٹاہ SNAP ےک تعارز ٴہمکمح یکیرما وت

 تسرہفیکںورنمب ےکنئلاٹا(ہ ےیاہئچارنکلاکوک State Information/Hotline Numbers ایےہباستیدیبھ
 :ےہباستیدرپےپت سانلائ نآوج)ےیجکی کلکرپکلن ساےسظالح ےکٹیڻسا یےل کے

.SNAP Hotline 

 ٹمنرڻاڈپ ےکہکریام ےستومکحیقافوےسجےلی ےکتیاکشیککولسیزاامتی ںمی ےرابےکماروگرپےسای یسک
 HHS Director, Office:ےھیکلطخرپےپت سا،ےہیلتمددمیلامتفرمع یک (HHS) زسورسنومہی ڈاین لتھہی فآ

for Civil Rights, Room 515-F, 200 Independence Avenue, S.W., Washington, D.C. 20201 سا ای 
 .or (800) 537-7697 (TTY) (voice) 0403-619 (202) :ےجیئکی لاکرپرنمب

 ۔ںہی ےاتجےکی ماہرفعقاومےکرابربوکبسںمی ےراداسا

Page 3 of 3 
October 14, 2015 

http://www.ocio.usda.gov/sites/default/files/docs/2012/Complain_combined_6_8_12.pdf
http://www.ocio.usda.gov/sites/default/files/docs/2012/Complain_combined_6_8_12.pdf
http://www.ocio.usda.gov/sites/default/files/docs/2012/Complain_combined_6_8_12.pdf
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http://www.fns.usda.gov/snap/contact_info/hotlines.htm
http://www.fns.usda.gov/snap/contact_info/hotlines.htm
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mailto:program.intake@usda.gov

